
AUTORIZACIÓN TRATAMIENTO DE INFORMACIÓN.

De conformidad con lo definido por la Ley 1581 de 2012, Decreto 1377 de 2013, Decreto Numero 866 de 2014, Ley 
Estatutaria 1266 de 2008, Ley 2300 de 2023, Resolución Numero 76434 de 2012 y las demás normas concordantes, 
a través de las cuales se establecen disposiciones generales en materia de hábeas data y se regula el tratamiento de 
la información que contenga datos personales, me permito declarar de manera expresa que:

Autorizo de manera libre, voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca a INTERGESTIONA S.A.S. Sociedad identifi-
cada con el Nit No. 901.534.522-3, para que en los términos legalmente establecidos realice la recolección, almace-
namiento, uso, circulación, supresión y en general, el tratamiento de los datos personales que he procedido a entregar 
o que entregaré, en virtud de las relaciones legales, contractuales, comerciales y/o de cualquier otra que surja, en desa-
rrollo y ejecución de los fines descritos en el presente documento.

Dicha autorización para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se extiende durante la totalidad del tiempo 
en el que pueda llegar consolidarse un vínculo o este persista por cualquier circunstancia con INTERGESTIONA S.A.S y 
con posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre relacionado con las finalidades para 
las cuales los datos personales, fueron inicialmente suministrados.

En ese sentido, declaro que con la aceptación y/o firma de este documento autorizo a INTERGESTIONA S.A.S, o a cual-
quiera que detente sus derechos para: 1) Realizar el tratamiento de mi información personal suministrada a través del 
portal transaccional o a través de cualquier medio para las siguientes finalidades, entre otras: análisis de riesgo, gestio-
nes comerciales y de mercadeo, ofrecimiento de productos o servicios, atención al cliente, gestión de cobranza, 
recaudo, actividades fiscales y de estadística, así como para cualquier otra actividad relacionada con el desarrollo del 
objeto social de INTERGESTIONA S.A.S. 2) Consultar y/o verificar la información de mi titularidad depositada o existente 
en cualquier organismo o entidad de cualquier naturaleza, incluyendo organismos y entidades que recopilan datos de 
la seguridad social y tratar dicha información con base en lo aquí autorizado, en particular para validación de informa-
ción y demás finalidades relacionadas con el desarrollo del objeto social de INTERGESTIONA S.A.S o del tercero autoriza-
do. 3) Recopilar y usar la información relacionada con mis actividades por fuera de línea como, por ejemplo, por teléfo-
no, correo electrónico y correo directo, que han sido personalizadas para satisfacer los intereses específicos que pueda 
tener. Mis datos o la información de mi titularidad y toda aquella contenida en los formatos y documentos de conoci-
miento del cliente que sea tratada por INTERGESTIONA S.A.S, podrá compartirse con las empresas del grupo empresa-
rial al que pertenece INTERGESTIONA S.A.S, sus aliados comerciales de negocios nacionales o extranjeros, sus proveedo-
res, esto con finalidades comerciales o de cooperación. 4) Conozco que he sido informado de la posibilidad de formu-
lar observaciones y reclamos en relación con el tratamiento de mi información a través de los canales de atención al 
cliente. Declaro que conozco mis derechos como titular de la información de conocer, actualizar, rectificar y suprimir en 
cualquier momento mis datos personales y revocar la autorización en los casos previstos en la ley. Declaro que he sido 
informado sobre la naturaleza del tratamiento y los fines para los que son recolectados mis datos personales. Adicional-
mente declaro que según lo establecido en la Ley 1581 de 2012 he sido informado de la política de protección de 
datos personales que tiene INTERGESTIONA S.A.S, para el tratamiento de mi información personal, la cual puede ser 
consultada de forma permanente en la página de internet www.intergestiona.co.

AUTORIZACION TRATAMIENTO DE INFORMACIÓN SENSIBLE

Con la aceptación y/o firma de este documento autorizo a INTERGESTIONA S.A.S o a cualquiera que detente sus dere-
chos para: 1) Tratar mis datos sensibles tales como mis huellas dactilares o un cálculo sobre ellas, mi ubicación, datos 
de mis ordenadores o teléfonos celulares, mis fotografías, mis números telefónicos, mi correo electrónico, entre otros 
datos biométricos ó de contacto, que serán utilizados con fines de autenticación, identificación por medio de mi firma 
electrónica y/o digital, y verificar que la persona que realiza las transacciones sea el titular de los datos. Dicha informa-
ción será almacenada y utilizada para mi identificación y en general para ofrecerme seguridad en mis transacciones. 
2) Recopilar, recolectar, analizar, compartir, prospectar y usar la información relacionada con mis hábitos transacciona-
les, incluso aquella donde se puedan inferir datos sensibles tales como las referidas a mi estado de salud. Esta informa-
ción podrá ser utilizada por INTERGESTIONA S.A.S o a cualquiera que detente sus derechos para enviarme publicidad 
directa, a través de su sitio web o por cualquier medio legalmente permitido, realizar monitoreo de las transacciones y 
elaborar perfiles de mis hábitos de pago.  Autorizo expresamente para que esta información sensible pueda ser objeto 
de transmisión y/o transferencia por parte de INTERGESTIONA S.A.S a: terceros en calidad de proveedores nacionales o 
extranjeros, en el País o en el exterior que presten servicios tecnológicos, logísticos, de mercadeo de productos, de 
cobranza, de seguridad o de apoyo y para la elaboración de perfiles de consumo, aun cuando se encuentren en 
países que no cuenten con un nivel adecuado de tratamiento de datos personales, garantizando que INTERGESTIONA 
S.A.S otorgará la seguridad que se requiere para el tratamiento de dichos datos, 3) Solicitar ante cualquier médico o 
institución hospitalaria la información que sea necesaria incluyendo la historia clínica respectiva. 4) Conozco que no 
estoy obligado(a) a autorizar el tratamiento de datos personales sensibles a menos que sea estrictamente necesario 
para alguno de los fines descritos o requerido por ley.



ACUERDO DE FIRMA ELECTRÓNICA

En adelante acepto realizar transacciones, firmar contratos, acuerdos de pago, negociaciones, conciliaciones extra y 
judiciales, así como cualquier documento legalmente establecido con INTERGESTIONA S.A.S, de forma electrónica. El 
método de firma electrónica que utilizaré podrá ser un nombre de usuario y una contraseña. Luego de haberme enrola-
do o registrado en el Portal Transaccional de INTERGESTIONA S.A.S, todo lo que acepte se entenderá consentido y firma-
do electrónica y/o digitalmente; de igual forma INTERGESTIONA S.A.S, podrá identificarme mediante preguntas de segu-
ridad, un código enviado mediante un mensaje a mi teléfono móvil registrado en INTERGESTIONA S.A.S, un código 
enviado a mi correo electrónico registrado en la base de datos de la(s) empresas y /o  sociedades que contraten los 
servicios de INTERGESTIONA S.A.S, a través de mi ubicación, de mi dirección IP, de mi huella digital, o la foto de ella, los 
datos de mi ordenador, los datos de mi teléfono móvil, o mediante un cálculo sobre cualquiera de mis datos, mi 
fotografía, un clic en una casilla o la mezcla de dos o más de ellas.
 

AUTORIZACIÓN DE CONSULTA Y REPORTE A OPERADORES DE BASES DE DATOS

Autorizo de forma irrevocable para que en todo el tiempo INTERGESTIONA S.A.S o a quien represente sus derechos u 
ostente en el futuro la calidad de acreedor, podrá consultar mis datos personales, crediticios, comerciales ante cual-
quier operador de base de datos o central de riesgo, además de mis hábitos de pago y cumplimiento de mis obligacio-
nes. Así mismo, para que informe y reporte a dichas entidades el comportamiento de pago de mis obligaciones crediti-
cias o respecto de obligaciones a mi cargo cuyo acreedor sea INTERGESTIONA S.A.S una información veraz, pertinente, 
completa actualizada y exacta de mi desempeño como deudor, codeudor o avalista.

AUTORIZACIÓN DE TRANSMISIÓN Y TRANSFERENCIAS DE INFORMACIÓN

Autorizo que mi información personal, comercial y financiera sea transmitida y/o transferida para que sea conocida y 
tratada por:

1) Terceros que en calidad de proveedores nacionales o extranjeros, en el país o en el exterior, presten servicios tecnoló-
gicos, logísticos, operativos, de mercadeo de productos, de cobranza, de seguridad o de apoyo, aun cuando se 
encuentren en países que no cuenten con un nivel adecuado de tratamiento de datos personales, garantizando que 
INTERGESTIONA S.A.S otorgará la seguridad que se requiere para el tratamiento de dichos datos, 2) Personas naturales 
o jurídicas accionistas de INTERGESTIONA S.A.S y a sociedades controlantes, controladas, vinculadas, afiliadas o perte-
necientes al mismo grupo empresarial.

DECLARACIÓN DE ORIGEN DE BIENES Y/O FONDOS

Declaro de manera voluntaria e irrevocable que: 1) Todos los recursos y/o bienes que poseo han sido obtenidos confor-
me a la actividad económica que he relacionado en el formulario de vinculación / solicitud de crédito / Titulo Valor 
(pagare, carta de instrucción) entre otros que me desempeño, y en general de forma lícita. 2) Actualmente desarrollo 
las actividades comerciales y/o profesionales que indiqué en el formulario de vinculación/ solicitud de crédito / Titulo 
Valor (pagare, carta de instrucción) entre otros. En caso que posteriormente desarrolle cualquier otra actividad comer-
cial y/o profesional que conlleve ingresos adicionales, lo comunicaré de manera inmediata a INTERGESTIONA S.A.S por 
los canales de comunicación dispuestos por él. 3) Los dineros que estoy entregando a INTERGESTIONA S.A.S o que he 
recibido y/o que recibiré durante la vigencia de los contratos que dan origen a esta declaración no provienen ni proven-
drán de actividades ilícitas. 4) Que no admitiré y me cercioraré que terceros no efectúen depósitos o abonos en mis 
productos con recursos provenientes de lavado de activos o de otras actividades ilegales, ni efectuaré transacciones 
destinadas a tales actividades o en favor de personas relacionadas con asuntos de esa naturaleza. 5) Acepto que de 
haber incurrido en alguna inexactitud o reticencia en la presente declaración o en cualquier otra declaración, entrevista 
sostenida o documentos suscritos con  INTERGESTIONA S.A.S, ello será causal suficiente para dar por terminado unilate-
ralmente, el o los contratos que haya suscrito con INTERGESTIONA S.A.S. 6) Certifico que la información suministrada en 
esta solicitud y en los documentos adjuntos es exacta y verídica, y podrá ser verificada en cualquier momento por 
INTERGESTIONA S.A.S, con quien me obligo a actualizar anualmente la información aquí consignada. Así mismo, eximo 
a INTERGESTIONA S.A.S de toda responsabilidad que se derive por información errónea, falsa o inexacta que yo hubiere 
proporcionado en este documento o en los de actualización. 7) Declaro que no estoy siendo objeto de investigaciones 
judiciales y administrativas en el país o en el extranjero derivadas de delitos relacionados con Lavado de Activos, Finan-
ciación del Terrorismo y conexos. 8) Conozco y acepto que en caso de que llegare a ser objeto de investigación judicial 
y/o actuación administrativa por parte de autoridades nacionales o internacionales, INTERGESTIONA S.A.S podrá unilate-
ral y discrecionalmente dar por terminado el o los contratos que dieron origen a esta declaración; de igual forma, en 
caso de comprobarse que tengo vínculos comerciales o personales con empresas o personas incursas en investigacio-
nes judiciales o listas públicas relacionadas con actividades ilícitas. 9) Que mi nombre no está incluido en la Oficina de 
Control de Activos en el Exterior (OFAC), o en cualquier otra lista de similar naturaleza, o en alguna de carácter nacional 
y/o internacional, en la que se publiquen los datos de las personas a quienes se les haya iniciado proceso judicial, 
actuación administrativa o que hayan sido sancionadas y/o condenadas por las autoridades nacionales o internacio-
nales, de manera directa o indirecta, con actividades ilegales, tales como narcotráfico, terrorismo o su financiación, 
lavado de activos, tráfico de estupefacientes, secuestro extorsivo y trata de personas entre otras.



OTRAS AUTORIZACIONES Y DECLARACIONES

Medidas de Seguridad para los Canales Transaccionales: Reconozco que la seguridad en mis transacciones es la 

prioridad de INTERGESTIONA S.A.S, por tanto, este ha puesto a mi disposición en su página www.intergestiona.co las 

recomendaciones que debo tener en cuenta para la utilización de cualquiera de los canales transaccionales o de 

atención. Conozco y acepto los términos y condiciones de uso del portal transaccional y de la app que se encuen-

tran publicadas en www.intergestiona.co. Conozco y acepto que mis conversaciones telefónicas, WhatsApp, texto, 

correos electrónicos con INTERGESTIONA S.A.S acerca de contratos, acuerdos de pago, negociaciones, conciliacio-

nes extra y judiciales, así como cualquier documento legalmente, solicitudes, quejas y/o cualquier aspecto relacio-

nado con el desarrollo de la relación contractual respecto del producto o servicio solicitado, podrán ser grabadas 

y conservadas en cintas magnetofónicas, registros digitales, o en cualquier otro medio que se considere idóneo 

para el almacenamiento de la información. Autorizo a INTERGESTIONA S.A.S para utilizar mi información con fines 

probatorios, de control, transparencia de operaciones, administración de información, calidad o cualquier otro 

propósito legítimo. Compensación de obligaciones: Autorizo expresamente a  INTERGESTIONA S.A.S o a quien repre-

sente sus derechos u ostente en el futuro la calidad de acreedor, de manera permanente e irrevocable, para debi-

tar de cualquier depósito a mi nombre, incluyendo pero sin limitarse a depósitos a término, cuentas de ahorro y/o 

corrientes, las cuotas, comisiones y demás obligaciones a mi cargo, por concepto de pago de créditos, obligacio-

nes, contratos, acuerdos de pago, negociaciones, conciliaciones extra y judiciales y en general cualquier producto 

o servicio prestado por INTERGESTIONA S.A.S. Autorización de bloqueos automáticos de crédito o cuenta: Autorizo a 

INTERGESTIONA S.A.S. Aceptación de contratos y reglamentos: Declaro que conozco y acepto en su integridad el(los) 

reglamentos y contrato(s) que involucran la apertura del(los) producto(s) solicitado(s), y confirmo que he sido infor-

mado de la facultad con que cuento de solicitar una copia del(los) mismo(s), así como de la posibilidad de consul-

tar en cualquier momento dicho(s) reglamento(s) y contrato(s) a través de la página de internet www.intergestiona.-

co. En caso que INTERGESTIONA S.A.S realice alguna modificación a los textos de sus reglamentos y contratos, dichas 

modificaciones me serán notificadas por el medio que establece el respectivo reglamento, o en su defecto a través 

de la página web de INTERGESTIONA S.A.S. Estados de cuenta: Autorizo a INTERGESTIONA S.A.S, o a quien represente 

sus derechos u ostente en el futuro la calidad de acreedor, para enviarme los estados de cuenta de mis productos 

a mi correo electrónico y/o a mi número celular registrados. Canales de comunicación con el cliente: Autorizo a 

INTERGESTIONA S.A.S para que realice el envío de las notificaciones y/o comunicaciones por medios virtuales tales 

como: correo electrónico, WhatsApp y físicos, igualmente a que me efectúe notificación previa al reporte negativo 

y las comunicaciones de cobranza pertinentes, vía telefónica, impresa o electrónica a través de mensajes de datos 

SMS, MMS o correo electrónico. 

FIRMA

NOMBRE Y APELLIDOS COMPLETOS DEL DEUDOR 
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